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[기업명] Everphone
[홈페이지] https://everphone.com/en/

[기업 개요]
1. 설립일 : 2016년
2. 소재지 : Zimmerstraße 79-80 10117 Berlin Germany
3. 대표자 : Dr. Henrich Blase
4. 매  출 : Over €50m in revenue in 2022 (vs. €19m in 2021)

[투자상황]

날짜 투자자 금액 투자 라운드
2016.05. - $340,000 Capitalization
2017.12. - $2,200,000 Seed
2018.12. - €4,400,000 Series A
2019.07. - €4,200,000 Debt Financing
2020.07. - €34,000,000 Series B
2021.12. Deutsche Telekom, Henrich Blase, 

Cadence Growth Capital, 
Kevin Ryan, Signals Venture 

Capital, Deutsche Bank, 

$200,000,000 Series C

2022.09. $32,400,000 Series C2

[Insight]
- 기업들이 필요한 만큼만 기기를 사용해야 한다는 것을 이해할수록 환경과 귀중한 자원을 절

약할 수 있음.

[Problem, 문제 확인]
- 업무용 모바일 또는 태블릿에 액세스하는 것은 이제 유럽 전역에서 상당히 표준적인 관행

임.
- 고용주들이 직원들에게 더 많은 특전을 제공해야 한다는 요구와 데이터 보안에 대한 요구가 

높아지면서 기업들은 점점 더 많은 기준을 충족하는 장치를 팀원들에게 제공해야 하는 필요
성에 직면하게 됨.

[Solution, 해결책]
- 이 플랫폼은 기기 관리 및 하드웨어 자문 서비스를 제공하여 기업 근로자들이 휴대폰과 태

블릿을 대여할 수 있을 뿐만 아니라 고장 난 휴대폰 및 기타 리퍼브 서비스에 대한 전화 수
리에 액세스할 수 있도록 함.

- (Classic 옵션) 고객사의 IT 부서와 구매 부서가 어떤 직원이 어떤 기기를 갖는지를 결정하
고 Everphone이 그 외의 모든 것을 처리함.

https://everphone.com/en/
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- (CYOD) 직원이 직접 기기를 선택할 수 있으며, 구매기업이 기기당 고정된 예산을 제공하
고, 정해진 예산을 초과해 기기를 구매하고자 할 경우 직원 본인부담금을 통해 차액을 지급
하여 기기 사용 가능.

- (Less e-waste) 에버폰을 사용하면 실제로 사용되는 기기만 있을 것이며, 반품된 휴대폰은 
Everphone에서 처리하고 새단장하거나 재활용 진행.

- (Self–service portal) 사용자는 직접 도움을 요청하거나 교환 기기를 주문하거나 전화기를 
업그레이드할 수 있으며, 추가 비용 및 IT 승인 단계는 없음.

- (Only new devices) 기기가 고장나거나 녹거나 얼기도 할 경우, 새로운 장비를 전달함.
- (Fixed price, no matter what) 에버폰 기기는 매달 고정된 렌탈료로 제공되며, 소싱 및 

교환 장치, 스테이징, 배송, 사고 관리 및 고객 서비스가 이미 포함되어 있음.
- (All–in–one solution) Everphone은 여러분의 스마트폰과 태블릿의 이동 수단 역할을 하

며, 장치 관리에 대한 셋업부터 고객 관리에 이르기까지 전체 라이프사이클을 망라하고 있
음.

- (No more IT tickets) 서비스는 고객의 요구와 기대에 따라 맞춤형으로 제공됨. 모바일 장
치 관련 작업을 진행하며, 포털을 통해 문제를 해결할 수 있음.

[Market, 시장 규모]
- Everphone은 현재 국제 경영 컨설팅 회사와 여러 DAX 회사를 포함하여 1,000개가 넘는 

회사의 25만 개 이상의 장치를 관리하고 있음.

[Business Model, 비즈니스 모델]
- (MDM(mobile device management) 소프트웨어) Everphone 플랫폼의 중요한 측면으로, 

데이터 보안 및 기기의 전문 사용자 데이터와 개인 사용자 데이터를 분리하는 데 사용됨.
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* 고객이 이미 MDM 솔루션을 보유하고 있다면 Everphone은 이 솔루션을 통합할 수 있지
만, Everphone은 고객에게 회사의 기술 파트너로부터 MDM 소프트웨어 라이센스를 제공
할 수 있음.

- (액세서리 자판기 서비스) 회사에 직원들이 가지고 다닐 수 있도록 작은 액세서리가 들어있
는 자판기를 제공

- 내부 IT 부서의 번거로움을 제거할 뿐만 아니라 CO2 배출량과 낭비를 줄여 보다 지속 가능
한 기기 사용 방법 제공.

- 모바일 기기의 라이프사이클을 연장하고 전자제품에 대한 순환적 접근을 장려함.
- 2020년 한 해 동안 전 세계적으로 약 2억 2,600만 대의 스마트폰이 두 번째 생명을 얻었으

며, 이에 따라 약 870만 대의 연소 기반 자동차 배출과 맞먹는 1,300만 톤 이상의 이산화
탄소가 대기로 유입되는 것을 방지했음.

[Competency, 핵심기술]
- 나오지 않음.

[분석의견]
- 기기의 관리를 통해 모바일 보안과 자원순환을 동시에 잡았다는 것이 독특함. 다만, 사용 

후 수거한 제품을 어떻게 활용하는 지는 미처 파악하지 못함.

[출처]
1. https://everphone.com/en/
2. https://www.crunchbase.com/organization/everphone
3. https://pitchbook.com/profiles/company/227202-94#overview
4. https://golden.com/wiki/everphone-JNNXJK4

https://everphone.com/en/
https://www.crunchbase.com/organization/everphone
https://pitchbook.com/profiles/company/227202-94#overview
https://golden.com/wiki/everphone-JNNXJK4
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5. https://www.linkedin.com/company/everphone-gmbh/
6. https://tech.eu/2021/12/06/b2b-mobile-device-rental-and-service-provide

r-everphone-raises-200-million/
7. https://www.eu-startups.com/2022/09/berlin-based-everphone-set-to-gro

w-phone-as-a-service-offering-with-new-e32-million-raise/

https://www.linkedin.com/company/everphone-gmbh/
https://tech.eu/2021/12/06/b2b-mobile-device-rental-and-service-provider-everphone-raises-200-million/
https://tech.eu/2021/12/06/b2b-mobile-device-rental-and-service-provider-everphone-raises-200-million/
https://www.eu-startups.com/2022/09/berlin-based-everphone-set-to-grow-phone-as-a-service-offering-with-new-e32-million-raise/
https://www.eu-startups.com/2022/09/berlin-based-everphone-set-to-grow-phone-as-a-service-offering-with-new-e32-million-raise/

